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Comment dialoguer sans agressivité ?

e Résumé

"Comment dialoguer sans agressivité" est une animation proposée par I'AMO
Carrefour ] aux écoles primaires (classes de 4eme a 6éme primaire) de son
territoire. L'idée est de toucher l'ensemble de la communauté éducative
(direction, éléves, enseignants, éducateurs) et de les aider a acquérir des
outils pour mieux communiquer dans le respect de soi et de l'autre et prévenir
certains nombres de situations problématiques (violences, racket, bouc-

émissaire, exclusion). Cette animation a été réfléchie et retravaillée avec
I'Université de Mons.

¢ Eléments de contexte

Depuis une quinzaine d'année, I'AMO de Carrefour ] propose aux écoles de son
territoire des animations pour mieux gérer les conflits au primaire intitulé
"Comment dialoguer sans agressivité ?", basées sur les principes de
communication non violente.

Le développement de ces animations s'est réalisé suite au constat et demandes
des écoles concernant les micro-violences.

A partir de la rentrée 2013, les animations, revues avec |'Université de Mons
abordent davantage les émotions.

e Objectifs
Par ces animations Carrefour ] vise a :

e Favoriser le bien-étre en instaurant un climat communicationnel positif qui
mettra l'accent sur I'écoute de l'autre, de ses émotions et de ses
différences.

e Prévenir les situations de violences et d'exclusion

e Apprendre a gérer le conflit de maniére positive en sortant de la logique
gagnant-perdant

Pour les éléves de 4éme a la 6eme année primaire :

e leur apprendre a connaitre, re-connaitre leurs émotions ;
e |eur apprendre a mieux gérer ces émotions ;
e leur apprendre a exprimer leurs émotions;

e Public
4, 5 et 6emes primaires

( Enfant )

e Milieu de vie

e Milieu scolaire - Ecole

e Démarches et actions
Analyse de la demande

Ces animations sont disponibles sur I'ensemble du territoire de I'AMO Carrefour ).
L'AMO n'intervient que sur demande de I'école. Lorsque la demande émane d'un
acteur de I'école (direction, professeurs ou éducateurs) nous proposons une
rencontre pour effectuer une analyse de la demande.
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http://www.clps-bw.be/decrire-une-institution?institutionPk=118
http://www.clps-bw.be/decrire-une-institution?institutionPk=46
http://www.clps-bw.be/decrire-une-institution?institutionPk=55

Animations

Les animations se déroulent en 2 séances de 2h avec possibilité de réserve.
Les animations ont lieu grace a:

- Un appui et un soutien de la direction

- Une participation active des professeurs

- Un partenariat avec le PMS, indispensable afin d'assurer un suivi et un relais
éventuel des jeunes a la suite de nos interventions.

Le projet pilote sur I'amélioration du climat scolaire et la prévention du
harcelement

Suite au lancement du projet pilote avec I'Université de Mons sur I'amélioration
du climat scolaire et la prévention du harcelement le programme d'animation a
été réaménagé pour s'accorder au projet dans les écoles ou il sera lancé en
2013. C'est le cas de I'Orangerie.

Parallelement d'autres écoles bénéficieront également des animations sans
prendre part au projet pilote.

° Moyens
Ressources humaines

e 2 animateurs de Carrefour )
e 1 animateur des équipes PMS et PSE

Evaluation et enseignements

Au termes du projet, des évaluations sont réalisées avec a direction, les
professeurs, le PMS et I'AMO Carrefour |

* Perspectives envisagées

L'AMO La Chaloupe a repris ces animations qui seront bientét disponibles pour
I'ensemble de son territoire.

Pour aller plus loin

En ce qui concerne des animations pour les classes de maternelles et les trois
premieres classes de primaire, Carrefour ] renvoie vers le planning familial Infor-
Familles.

¢ Personne de contact

* Martine Frederick
* secretariat@carrefourj.be
« 010243078
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