Abréviations a retenir : PCS (Plan de Cohésion Sociale), CPAS (Centre Publique d’Aide Sociale), ALE (Agence Locale pour I'Emploi), BLC (Braine-le-

Chateau), AIS (Agence Locale Sociale), RSI (Royal Syndicat d’Initiative / Office du Tourisme), ABC asbl (Association Braine
Culture - Centre Culturel), AF (Aides Familiales), SI (Soins Infirmiers), EPN (Espace Public Numérique)

» Sivous n’arrivez pas a avoir les infos que vous cherchez ou que le tableau ne mentionnerait pas ce que vous cherchez, n’hésitez pas a contacter
le Guichet d’informations du PCS au 02/355.14.40 (Valérie Migot ou Aurélie Pitsinos).

AXE INITIATIVE SERVICE(S) INFOS PRATIQUES PERSONNE(S) DE CONTACT
Emploi Ateliers emploi du CPAS / PCS | Aide a la recherche d’emploi - Atelier 1 jeudi sur 2 de Valérie Migot : 02/355.14.40 -
reconnu par le Forem 10h a 12h30 0473/53.89.37
Gratuit
Service ALE Multiservices dispensés par des Permanences le lundi et | Gil Richez:02/366.29.27
personnes au chomage (petits jeudi de 9h a 12h Tubize : 02/390.92.42
travaux, courses, garde d’enfants, En cas d’'urgence : ALE
etc.). Pas d’entretien. de Tubize
Prestation a la demande
Cheque ALE = 6,95€ (+
5€/an d’inscription) ou
5,95€ (personnes aillant
droit a une intervention
majorée)
Divers : Guichet social du PCS | Suivi individuel Ala demande Valérie Migot: 02/355.14.40 -
Gratuit 0473/53.89.37
Logement Cellule Energie du CPAS Consultation énergétique du Sur demande

Médiation Energie du CPAS

logement, aides logistiques et
administratives autour des
consommations du ménage.

Recherche de solutions en cas de
difficultés de paiement des
factures de gaz, électricité et eau.

Gratuit

Julien Verhaegen : 0472/73.11.25

Catherine Denys: 02/367.11.15




Divers : Service des logements
sociaux de Roman Pais, I'AIS
(Agence locale sociale), Service
des logements sociaux et des
hébergements d'urgence du
CPAS, Habitat groupé solidaire
intergénérationnel

Recherche d'un logement social

A la demande
Gratuit

Service social du CPAS de BLC :
02/366.11.10

Repas

Repas a domicile du CPAS

Plateaux repas:
- livraison a domicile
- aprix démocratique
- respect des régimes

Ala demande

4,5€ pour les personnes
aillant droit a une
intervention majorée et
avec un plafond de 6€
pour les autres
personnes, selon le
revenu

Nathalie Loontiens : 02/588.21.40

« Les petits plats de Maryse »

Plats préparés maison a aller
chercher sur place

Ala demande
Prix moyen de 9€

Maryse : 0479/89.76.33

Le jardin communautaire

Ateliers culinaires et diététiques
pour tous publics

Horaires variables
Sur inscription
Gratuit

Valérie Migot : 02/355.14.40 -
0473/53.89.37

Le repas communautaire

Repas organisé pour les
personnes pensionnées

1 fois par mois

Sur inscription
Transport organisé sur
demande

16,50€ (entrée / plat /
dessert / boissons)

Aurélie Pitsinos : 02/355.14.40 -
0477/06.97.37

L’Aide alimentaire de St-
Vincent de Paul

Dons de denrées alimentaires
pour les personnes démunies

Sur demande aupres du
CPAS (sur base d’une
série de critéres)
Gratuit

Service social du CPAS de BLC:
02/366.11.10

Nicole Huygens : 02/366.92.94 -
0478/92.67.92




Atelier culinaire

Cuisine en groupe et partage du
repas

- 1 mardi par mois
- Surinscription
- 15€/repas-activité

Aurélie Pitsinos : 02/355.14.40 -
0477/06.97.37

« Les Saveurs au Naturel » :
fruits, légumes et produits bio
locaux

Service de repas chauds a
domicile

- Alademande
- Prixala carte

Service clientele : 02/385.27.47

Divers :...
Activité « Bougeons ensemble » Gym douce et prévention des - Tous les mardis de 9h15 | Aurélie Pitsinos : 02/355.14.40 -
physique chutes, ateliers d’équilibre. a 10h15 aI'Espace Beau- | 0477/06.97.37
Moyenne d’age 75 ans. Adapté Bois
aux personnes fragilisées et - 4€/séance
moins mobiles. Ouvert aux - Pas d’exigence de
seniors souffrant d’'une démence. régularité
Gym d’entretien et suite d’'un
suivi kiné.
Les ateliers sportifs du PCS En construction En construction Valérie Migot : 02/355.14.40 -
0473/53.89.37
Les Marcheurs du Hain Randonnées en groupe - 2 mardis par mois Lucette Plasmane :
- Gratuit 0479/25.83.49
Le Pilori-Rando Randonnées pour bons - 1 dimanche par mois Tony Bruls : 02/366.01.47
marcheurs - Gratuit
Divers : Country, Gym douce et | / / Aurélie Pitsinos : 02/355.14.40 -
tonique, yoga, Pétanque, Tire a 0477/06.97.37
I'arc, etc.
Loisirs Cercle Royal Horticole Activités diverse autour de - Variable Claude Vandevelde :

I'horticulture et autres sujets
favorisant la rencontre des gens

- Prix selon l'activité

02/633.18.07




Les pensionnés chrétiens (jeux
de cartes, scrabble, etc.)

Apres-midi jeux de société et
goliter entre personnes
pensionnées

Tous les lundis de 13h30
a 16h30
Gratuit

Marie-Paul et Louis Harpigny :
02/366.89.23

Les Vadrouilleurs

Sortie d’apres-midi en petit
groupe (musée/expo, balade
nature, découverte en dehors de
sa commune) pour les seniors
fragilisés, y compris ceux
souffrant de démence ou autre
handicap. Accompagnement
personnalisé et encadré par des
bénévoles.

Sorties adaptées aux personnes a
mobilité réduite.

1 fois tous les 2 mois
Ala demande

Frais partagés -
transport compris)

Aurélie Pitsinos : 02/355.14.40 -
0477/06.97.37

Ateliers création de Liliane !

Ony tricote, on y coud, ony
brode, on s’y amuse ensemble en

Tous les jeudis de 13h30
a 16h30

Aurélie Pitsinos : 02/355.14.40 -
0477/06.97.37

buvant un bon café. Gratuit
Boites a livres 6 boites a livres sont mises A disposition du public | Valérie Migot : 02/355.14.40 -
devant les Ecoles et autres lieux Gratuit 0473/53.89.37

de vie. Les personnes peuvent y
emprunter des livres pour les
échanger ensuite...

Les dons de livres sont
les bienvenus

Thé dansant

Thé dansant organisé pour les
pensionnés. Certains y dansent
d’autres viennent juste manger
un morceau de tarte en dehors de
chez eux.

3 par an

5€ (Entrée + 1 boisson +
1 tarte

Transport organisé sur
demande

Aurélie Pitsinos : 02/355.14.40 -
0477/06.97.37

Educateurs / Aides Familiales
/ Accompagnatrice

Accompagnement a des rendez-
vous médicaux, dans des loisirs,
pour des démarches spécifiques,
etc.

Ala demande

AF : tarifs basés sur les
revenus
Accompagnatrice : 4€
par heure en semaine, 6

AF : tous les centres d’aides et
soins a domicile
Accompagnatrice et

éducateurs (ASD): 02/386.43.73




heures par heure le
week-end

Horaires larges mais
minimum 3 heures +
facturation des
déplacements 0,3460 €
du km

EPN - informatique

Apprentissage a I'utilisation d’'un
ordinateur, d'une tablette.
Apprentissage a I'utilisation
d’Internet, de divers
programmes, etc. Cours collectifs
et individuels.

Horaire en fonction du
niveau d’apprentissage
Gratuit

David Thielemans : 02/355.14.40-
0476/37.04.75

Bibliotheque Mobile Préts de livres a domicile, Sur demande Aurélie Pitsinos : 02/355.14.40 -
moments lecture. Gratuit 0477/06.97.37
Livres a grands caracteres et
livres audios mis a disposition.
Pour les personnes en
convalescence, en perte de vue,
ne sachant plus se déplacer, en
perte de mémoire, etc.
Repas de Noél Repas de Noél intergénérationnel 1 fois par an (décembre) | Aurélie Pitsinos : 02/355.14.40 -

pour les personnes isolées et
fragilisées.

Sur demande
Transport organisé sur
demande

8€ (entrée / plat /
dessert / boissons)

0477/06.97.37

St-Nicolas du PCS

Féte de St-Nicolas pour les
enfants issus de familles
fragilisées (Déjeuner - spectacle)

1 fois par an (décembre)
Sur demande
Gratuit

Valérie Migot : 02/355.14.40 -
0473/53.89.37




Divers : les activités

organisées par le RSI et ABC
asbl, atelier poterie, Académie

de danse et Musique, la

Chorale, I'atelier d’Art floral,
atelier couture, Royale fanfare

St-Cécile, le Patro, la

bibliotheque communale, etc.

Aurélie Pitsinos : 02/355.14.40 -
0477/06.97.37

Santé
Mentale /
consommati
ons

Service de santé mentale de

Tubize

Suivi social et psychologique
pour tous les publics

Permanence et rdv sur
BLC a la demande
Tarif social

Accueil : 02/390.06.37
Assistante Sociale : Daphnée
Hebette

Asbl Alzheimer Belgique

L’équipe aide les malades et les
proches a mieux comprendre et
appréhender la maladie, répond a
toutes les questions, organise le
quotidien des familles au mieux.

Sur demande
Tarif selon le service

Ecoute téléphonique 24h/24-
7]/7 : 02/428.28.19
Responsable BLC : Annabelle
Roeland

Psychologues indépendantes

allant a domicile

Entretien psychologique
individuel a domicile

CSD : affiliés 1consult.
gratuite et les autres
facturées a 25 euros

ASD : 50 euros + 5 euros
déplacement

Indépendantes allant a
domicile

L’Escale de la mémoire

Maison chaleureuse d’accueil et
de répit, non médicalisé, dédiée
aux personnes souffrant de
pertes de mémoire et autres
troubles cognitifs liés a une
maladie invalidante (Alzheimer,
Parkinson, accident cérébral,
autres maladies neuro-

2 vendredis par mois de
10h a 16h (horaire
pouvant étre adapté
selon la situation)
Inscription obligatoire -
places limitées

De 15€ a 20€ la journée
avec le repas compris

Aurélie Pitsinos : 02/355.14.40 -
0477/06.97.37

Ou

Annabelle Roeland : 02/428.28.10




dégénératives.
Ouvert aux malades et a leurs

- Transport pouvant étre
organiseé depuis le

proches (familles, amis, -voisins, domicile
etc.). Ouvert a quelques
personnes fortement isolées et en
perte importante d’autonomie.
Groupe de soutien, activités de
stimulations cognitives, simple
prise en charge du malade pour
un répit du proche, bibliotheque
thématique, entretien individuel,
sorties, etc.)
Ecoute Seniors - Infor Homes | Ecoute personnalisée et appui + - Gratuit Accueil : 02/223.13.43
relais selon les questionnements
Aide Seniors - Bien vivre chez - Ecoute et orientation vers - Gratuit 0800/16.210
vous ! des solutions
Respects seniors Service d’écoute et - Appel gratuit: Antenne de Braine-1’Alleud :
d’accompagnement de toute 0800/30.330 (de 9h a 02/387.59.00 ou 0800/30.300
personne qui se pose des 17h du lundi au
questions sur la maltraitance vendredi)
(éventuelle) physique et - Respect du secret
psychique d’'une personne agée. professionnel
- Gratuit

Alcoolique Anonymes

Groupe de soutien pour les
personnes alcooliques et leurs
proches

- Tous les mercredis a 20h
- Gratuit
- Anonyme

J-C:0474/28.06.98

Divers : Activités spécifiques
du PCS, suivi social et de relais,
Infor suicide, etc.

/

Valérie Migot : 02/355.14.40 -
0473/53.89.37




Hygiéne /
Santé
Physique

Soins infirmiers et Aides
Familiales

Soins et aides a domicile

A la demande
Sur base des revenus et
des soins a apporter

Tous les centres d’infirmiers a
domicile et d’aides familiales.
Voir aussi aupres des mutuelles.

Socio-Esthéticienne

Formation spécifique dans
I'approche de la personne
atteinte par la maladie et le
handicap.

Se rend a domicile.

A la demande
Tarif selon le service

Mme Fernandez : 0483/244.308

Pharmacie

Aide a la préparation de piluliers
dans des situations tres
spécifiques car de facon générale,
ils sont préparés par les
infirmiers ou la famille ;

Certains livrent les médicaments
a domicile.

A la demande

Toutes les pharmacies de BLC et
WB

Pédicure médicale

Allant a domicile

A la demande

Logopede

Allant au domicile et spécialisées
dans les dysphagies notamment
et des accompagnements des
personnes porteuses d'un
handicap

Mme Remience : 0484/76.72.27
Fleur Janssens (enfants et
spécialisée dans les réflexes
archaiques non-intégreés) :
0487/572.643

Diététicienne-nutritionniste

Aide a l'orientation alimentaire
en fonction des besoins
spécifiques de la personne

Se rend a domicile pour
situations spécifiques

Mme Dauvin : 0495/64.15.97

Ergothérapie a domicile de
chez Solidaris

Pour les personnes de + de 65
ans en situation de handicap ou a
mobilité réduite.

Analyse du domicile et
suggestions d’adaptations en
matiere d'aménagement ou

A la demande
Gratuit

Accueil : 010/84.96.40




d’habitudes de vie, conseils dans
le choix des aides techniques et
dans l'utilisation du matériel
adapte.

Croix-Rouge / Réseau Hestia

Service d’accompagnement a
domicile - pour tenir compagnie
et sortir un peu

Sur demande
Gratuit + frais de Kms

Brabant Wallon: 010/40.08.27

Divers : Centre Médical,
Docteurs, Les Jacinthes, les
Kiné et Ostéos, les
Laboratoires, la Seniorerie,
etc.

/

Valérie Migot : 02/355.14.40 -
0473/53.89.37

Ou

Aurélie Pitsinos : 02/355.14.40 -
0477/06.97.37

Enseigneme
nt

Ecole des devoirs

En groupe, les enfants sont
accompagnés pour y faire leurs
devoirs ou remédier a certaines
de leurs difficultés
d’apprentissage.

2 fois par semaine
Gratuit

Valérie Migot : 02/355.14.40 -
0473/53.89.37

Soutien scolaire individuel

En individuel, les enfants sont
accompagnés pour y faire leurs
devoirs ou remédier a certaines
de leurs difficultés
d’apprentissage.

Ala demande
Gratuit

Valérie Migot: 02/355.14.40 -
0473/53.89.37

« Au Plaisir des Livres » de la
Ligue des Familles

Les enfants entre 3 et 12 ans
peuvent y découvrir des livres et
y écouter des histoires. Un goliter
malin est aussi organisé.

2 fois par mois de 13h30
a 15h30
Gratuit

Henriette Gauthy : 0473/36.89.48

Divers : Asbl Lire et Ecrire a
Tubize / Papy et Mamy
conteurs

Valérie Migot : 02/355.14.40 -
0473/53.89.37




Transports

Taxi Social du Village n°1

Service de transport dans un
rayon de 20 km autour de BLC.
Service d’accompagnement
personnalisé.

Destiné en priorité aux personnes
qui disposent d’un faible revenu,
aux personnes handicapées ou a
mobilité réduite et aux plus de 65
ans.

Ala demande

Le tarif est de 0,36€/km
Prise en charge
minimum de 7 kms

Le tarif
d’accompagnement est
de 4€ par 1/4h entamé

Réservation du transport
0800/11.112

Educateurs / Aides Familiales
/ Accompagnatrice

Accompagnement a des rendez-
vous médicaux, dans des loisirs,
pour des démarches spécifiques,
etc.

Ala demande

AF : tarifs basés sur les
revenus
Accompagnatrice : 4€
par heure en semaine, 6
heures par heure le
week-end

Horaires larges mais
minimum 3 heures +
facturation des
déplacements 0,3460 €
du km

AF : tous les centres d’aides et
soins a domicile
Accompagnatrice et

éducateurs (ASD): 02/386.43.73

Croix-Rouge

Transport médicaux et
accompagnement jusque devant
le cabinet, au souhait de la
personne.

Priorité aux personnes qui ne
peuvent pas se déplacer elles-
meémes pour des raisons
médicales, sociales ou familiales.

Sur demande
Gratuit + frais de Kms
(0,34€/km)

Michel Thiry : 0474/48.14.94
(coordinateur de I’équipe de
volontaires)

CAP Brabant Wallon

Plateforme de transports
médicaux et autres sorties de
loisirs, ouverts a tous.

Sur demande

Si véhicule adapté aux
personnes a mobilité
réduite : 25€-30€ la
course + frais de Kms a

0800/17.420




1,50€

Si véhicule classique :
trajet gratuit + frais de
Kms a 0,34€

Divers : Ambulance privée, taxi
privé, etc.

Parents/fam
ille

Consultation ONE

+ les ateliers a themes

Les consultations (médecin
pédiatre ou général) pour enfants
ont pour role de promouvoir, de
suivre et de préserver la santé
des enfants agés de 0 a 6 ans (Pas
de vocation curative, juste
préventive).

Un programme d’ateliers a
themes est proposé le mercredi
apres-midi.

Consultation libre
Gratuit

Antenne BLC : le jeudi a
13h30 sauf le premier
jeudi du mois

Antenne Wauthier-
Braine : le premier jeudi
du mois a 16h

Ateliers tous les
mercredis de 15h30 a
17h

Antenne BLC: 02/366.08.75 -
0499/99.79.89

Antenne Wauthier-Braine :
02/366.03.21 - 0499/99.79.89

Pour les ateliers a thémes :
02/366.22.92

Bébés-rencontres

Espace d’accueil pour les enfants
et leurs parents. L'occasion de
sortir un peu de la maison et de
rencontrer d’autres enfants et
d’autres parents.

Tous les mardis matin
de 9h30 a3 11h30
Gratuit

Valérie Migot: 02/355.14.40 -
0473/53.89.37

Les petits déjeuners des
« Ateliers Kangourou »

On y discute d’éducation, du role
des parents. Un moment de
partage et d’échanges pour que
les parents puissent souffler,
partager et rebondir.

Inscription souhaitée
1 mercredi par mois de
9h a 11h30

1€ de participation

Valérie Migot: 02/355.14.40 -
0473/53.89.37

Projet petit enfance CPAS

Activités diverses et suivis
individuels autour des petits
enfants (0-12 ans) issus de
familles fragilisées

A la demande

Valérie Migot : 02/355.14.40 -
0473/53.89.37




Divers : activités proposées
par des indépendants et des
asbl du Village et par ISBW.

Valérie Migot : 02/355.14.40 -
0473/53.89.37

Sociale Accueil Ainé Service local d’informations pour Ala demande Aurélie Pitsinos : 02/355.14.40 -
tout ce qui concerne les ainés et Gratuit 0477/06.97.37
leurs proches (vie quotidienne,
santé, logement, transport, statut
de handicap, loisirs, repas, aides a
domicile, etc.). Orientation, suivi
individuel, mise en place
d’activités.
Service d’aide aux personnes Infos pensions, allocations, AViQ, Sur demande Laurence Fumiére : 02/367.11.11
handicapées du CPAS carte stationnement, emplois Gratuit
spécifiques, reconnaissance de
handicap, etc.
Guichet social d'informations Toutes demandes d’informations, Sur rdv Valérie Migot : 02/355.14.40 -
d’aides et de relais Gratuit 0473/53.89.37
Permanence pensions Infos sur les pensions au sein du Consultation libre et Accueil CPAS de BLC:
CPAS. gratuite tous les lers 02/367.11.10
Collaborateur de I'Office National mercredi du mois de 9h | Numéro ONP : 1765
des Pensions présent. alth
Divers : CPAS, Services / /
communaux, Permanences du
Bourgmestre, etc.
Divers SEL - Service d’Echanges Communauté d’Entraide Locale Demande d’adhésion Emmanuelle Meeus :

Locaux

de BLC - dégagée de toutes
considérations financieres.
Contribue aussi au renforcement
du tissu social local.

Gratuit

02/735.65.19




Une Ecrivain public

Aide rédactionnelle pour toutes
situations de vie (documents
administratifs, rédaction de
demande d’emploi, récit de vie,
lettre de conflit entre voisinage,
discours de mariage, lettre a
I'avocat ou au notaire, lettre
d’amour, etc.)

Sur rdv
En toute confidentialité
Gratuit

Martine Hazard : 0476/22.33.85

Groupe d’Entraide de la
Paroisse

Organisation d’activités
solidaires durant I’année pour les
personnes fragilisées : goliter de
St-Nicolas pour les enfants,
collecte de nourriture pour les
fétes de fin d’année, partenariat
avec I'IPP], présence a la
Seniorerie, etc.

A la demande

Coordination : 0494 /46.87.05

Clinidogs

Accompagnateur bénévole qui se
rend au domicile ou en institution
avec un chien thérapeutique
(ouverture au domicile mais
travaille généralement en
institution)

A la demande
Gratuit

Accueil : 472/13.35.00

«Job al’appel » du Service
AMO (aide en milieu ouvert)
Plan] de Tubize

= Pour les jeunes : il s’agit
d’un projet d’éducation
coopérative s’adressant
aux adolescents, filles et
garcons, de 15 a 18 ans
désireux de créer leur
emploi d’été.
Les jeunes proposent
collectivement des services
variés et de qualité a la
communauté (travaux
d’intérieurs ou d’extérieurs,

Les jeunes postulent
durant toute I'année
Prestation a la demande
durant les grandes
vacances d’été

8€ I'heure

Planification des taches
dés le mois de mai

Service AMO Plan] de Tubize :
02/355.26.67




services aux personnes,...).
= Pour les particuliers : il est

donc possible de faire
appel a ces jeunes pour
réaliser des petits travaux
ou effectuer une aide a
leur personne (courses,
nettoyage, compagnie,
peinture, jardinage,
rangement, etc.)

Les Truffes en vacances

Garde d’animaux (chat, chien,
mouton, chévre, cheval, etc.) - a
domicile ou dans la « garderie »
(Tubize), dog Sitting,
promenades, taxi animalier,
toilettage.

Sur demande
Prix en fonction du
service

Accueil : 0477/918.519

Pat’'Mobile

Toilettage mobile et garde a
domicile d’animaux de
compagnie

Sur demande
Prix en fonction du
service

Laura: 0486/66.73.84

« Vivement chez moi ! »

Une accompagnatrice (ancienne
assistante sociale) sur mesure
pour réapprendre a la personne a
prendre soin d’elle par le biais de
sa maison (accompagnement
dans I'(ré)organisation de son
intérieur, accompagnement social
en paralléle).

Le projet touche le plus souvent
les personnes en Burn-out, en
transition de vie, en
apprentissage de techniques de
désencombrements, etc.

Sur demande
Prix au forfait ou +-
60€/heure

Audrey Demeyere :
0476/65.85.35




Les multi-services du CPAS

Dépannage, petits travaux de
toute nature, jardinage, courses
et transports, ménage,
télévigilance.

Service proposé aux personnes
fragilisées.

A la demande
Prestations facturées
selon les revenus

Cécile Dufrasne : 02/367.11.12

Handicap et
accompagne
ment sexuel

Asbl ADITI

Personnes handicapées et
accompagnement dans leur vie
sexuelle.

Informations et solutions
concretes pour les personnes
en situation de handicap et leur
entourage

A la demande
Cotisation annuelle

Référent : 0498/80.58.70




