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- Groupes de parole à 
destination des résidents
- Soutien aux professionnels
- Elargissement de la ligne 
d'écoute - Accompagnement psychologique individuel et de 

groupe pour les résidents, le personnel et les 
directions
- Accompagnement psychologique des familles
- Réflexion clinique, intervisions et réseautage

- Formations à destination des professionnels (prendre soin de soi, se 
reconstruire, vivre le deuil,...)
- Groupes de parole et soutien psychologique individuel pour 
professionnels de maisons de repos et de l'aide à domicile.
- Soutien de la communication entre résidents, professionnels et 
familles
- Coach projet tubbe

- Soutien psychologique aux soignants et directions 
via des groupes de parole et des entretiens 
individuels à court terme
- Suivi de deuil et soutien des résidents et familles en 
situation palliative.
- Ligne d'écoute à destination des professionnels.
- Permanences dans quelques MR / MRS pour  
informer et soutenir les soignants, les résidents et 
les familles.

- Activités et projets à destination des résidents 
: carnet d'activités, projet "traces de vie", projet 
"residence trophee at home"

- Suivi psychologique des résidents
- Supervision d'équipes
- Groupes de parole thématiques
- Ligne d'écoute pour les soignants et les résidents
- Conférences et ateliers théorico- cliniques pour 
les soignants.

- Formations à destination du personnel autour du 
deuil et des émotions
- Groupes de parole pour le personnel
- Formations sur mesure auprès du personnel (travail 
en équipe, gestion du stress, bien-être,...)

- Conférences en ligne sur la maladie 
d'Alzheimer et démence apparentée à 
destination des aidants, de la famille, des 
personnes atteintes et des professionnels
- Ligne d'écoute

SARAH asbl

- Conférences et formations à destination du personnel des MR / MRS 
(Vivre le deuil, rebondir, prendre soin de soi,...).
- Groupes de parole pour les professionnels, les résidents et les 
familles.
- Entretiens individuels à destination des professionnels.

Résidents

Renforcement des soins psychologiques 
de première ligne aux plus de 65 ans 
dans l'ambulatoire

Réseau 
107 BW

Suivi psychologique individuel de personnes 
âgées et résidents de MR (au sein du SSM)

SSM de 
Nivelles

Senoah

- Permanences sociales et juridiques : Senoah 
conseille, réoriente, écoute les difficultés des familles 
et résidents par rapport à l'accueil en MR en situation 
Covid.
- Récolte les difficultés et besoins et les relaye vers les 
autorités et le tout public.

Planning 
Braine- 
l'Alleud

Construction d'animations VRAS (Vie Relationnelle, Affective 
et Sexuelle) au sein des MR / MRS

SCESAM 
BW OUEST

- Entretiens individuels et groupes de parole à destination des 
résidents, des familles et du personnel
- Activités thématiques de soutien à destination des résidents, 
des familles et du personnel (ateliers zen, micro formations sur 
la gestion du stress, la communication non violente, etc.)
- Permanences psycho- sociales
- Aide concrète sur le terrain

Groupes de la 
mémoire - SSM de 

Jodoigne

Groupes de parole autour du travail de la 
mémoire entre personnes âgées vivant à 
domicile.
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